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Descripcion
POLITICA de Calidad y Medio Ambiente

Aprobado
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CambiosVersion
Correccion de errores

Objeto

La Politica de Calidad y Medio Ambiente de Residuos Archipiélago incluye el compromiso de cumplir con los
requisitos de mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestion, prevencion de la contaminacion y prevenir los
dafios y deterioro de la salud, proporcionando un marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de
calidad y medio ambiente, incluyendo el compromiso de cumplir con los requisitos legales aplicables, siendo
comunicada esta politica dentro de la organizacion y revisada para su continua adecuacion.

Datos de entrada

Esta politica es definida y revisada periodicamente por la Direccion.

Proceso

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

La Direccion de Residuos Archipiélago se compromete a realizar una correcta gestion, valorizacion, tratamiento y
eliminacién del material SANDACH gestionado, y a satisfacer de manera consistente las necesidades y expectativas
de nuestros clientes.

Todo el personal esta involucrado en el cumplimiento de esta politica.

La gestion de la Calidad y la proteccién del Medio Ambiente es parte integrante y fundamental en la gestion de
nuestra organizacion.

Para lograr el maximo nivel de calidad y seguridad en nuestros productos y servicios, hos aseguramos que se realizan
de manera eficaz mediante nuestros manuales, los cuales describen nuestros procesos; la adopcion del sistema de
gestion de Calidad y Medio Ambiente tiene como finalidad lograr el cumplimiento de los siguientes compromisos:

- Cumplir con los requisitos contemplados en la norma ISO 9001 (Sistema de Gestion de la Calidad).
- Cumplir con los requisitos contemplados en la norma ISO 14001 (Sistema de Gestion Ambiental).

- Cumplir con los requisitos establecidos por la Direccion General de Ganaderia del Gobierno de Canarias.



- Cumplir con los requisitos legales, reglamentarios, estatutarios, del cliente y otros requisitos que afecten.
- Mejorar de forma continua en la gestién y valorizacién de residuos.
- Analizar y maximizar la satisfaccion de los clientes con nuestros productos y servicios.

- Nuestra continua orientacidn hacia la excelencia esta fundamentada en una temprana identificacion y erradicacion
de las fuentes de los errores. La prevencion es siempre prioritaria frente a la correccion.

- Mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestion, la toma de medidas para la prevencion de la
contaminacion y la mejora continua de las medidas de seguridad y garantias de la salud de los trabajadores,
facilitando la participacion de todos los trabajadores de la empresa, asi como el derecho a ser consultados.

- Lograr la motivacion de nuestros recursos humanos y su capacitacién a través de las actividades apropiadas de
formacién y concienciacion.

- Establecer y mantener los cauces de comunicacion e informacién permanente con nuestros clientes, empleados,
proveedores y sociedad en general.

La Politica de Calidad y Medio Ambiente se pone a disposicion del publico y de las partes interesadas, para su
informacioén y conocimiento.

La Direccion dota al Sistema de Gestién de todas las herramientas precisas, documental e informéticamente
establecidas, para asegurar que la Politica de Calidad, sea comprendida, desarrollada y continlie vigente por todos los
niveles de la organizacion.

Para poder cumplir con estos compromisos, la empresa establece anualmente (aprovechando la revisién y analisis del
Sistema de Gestién por la Direccion) una serie de objetivos y metas de calidad y ambientales, que pueden tener
caracter cualitativo o cuantitativo, pero en cualquier caso, deben ser verificables en cuanto a cumplimiento y
efectividad.

La Direccion evalla el avance en la consecucion de estos objetivos cuando efectla la revisién periddica del Sistema
de Gestion.

La compafiia se compromete a trabajar de forma continua en la proteccién del medioambiente, dinamizando los
objetivos medioambientales, potenciando la politica de minimizacién del impacto ambiental de nuestras actividades,
realizando las compras de forma ecoresponsable, asi como teniendo en cuenta el correspondiente ciclo de vida.

Esta Politica es trazable y coherente con nuestro documento estratégico y objetivos de la compaifiia.

Salida de datos

Aprobado por la Direccion.

D. José Francisco Arencibia Suarez



